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CONDIZIONI GENERALI DI ASSICURAZIONE

Durata del Contratto-Premio

La presente polizza d’assicurazione è stipulata tra: 

CONTRAENTE SOCIETÀ 

Gruppo Villa Maria SPA 

Corso Garibaldi, 11 

48022  Lugo (RA) 

P.IVA 00423510395 

RELYENS MUTUAL INSURANCE 

con sede in 18 rue Edouard Rochet – 69372 LYON CEDEX 08 - Francia 

Mutua assicuratrice a contributo fisso ai sensi del Code des Assurances 

Iscrizione registro imprese francese di Lyon n. 779 860 881 – partita I.V.A. 
(intracomunitaria): FR 779860881  

e con Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia in Via Carlo Imbonati, 18 – 
20159 Milano 

n. iscrizione registro imprese IVASS I.00128 – Codice fiscale: 97843200581

BROKERAGGIO ASSICURATIVO 

L’incarico di brokeraggio è conferito alla Società: 

AON SpA 

DURATA DEL CONTRATTO 
DECORRENZA SCADENZA TACITO RINNOVO 

29/02/2024 ore 24:00 28/02/2029 ore 24:00 NO 

CONDIZIONI ECONOMICHE 

Premio FLAT
Frazionamento: Semestrale
Mora di pagamento: 60 giorni

PREMIO ANNUO  / SEZIONE I 
Premio netto annuo Accessori Premio imponibile annuo  Imposte Premio Annuo Lordo

€ 4.785.276,07 € 0 € 4.785.276,07 € 1.064.723,93 € 5.850.000

PREMIO ANNUO  / SEZIONE II 
Premio netto annuo Accessori Premio imponibile annuo  Imposte Premio Annuo Lordo

€ 430.000,00 € 0 € 430.000,00 € 95.675,00 € 525.675,00 

PREMIO ALLA FIRMA / SEZIONE I 
(29/02/2024 – 31/08/2024) 

Premio netto  Accessori Premio imponibile  Imposte Premio Lordo
€ 2.392.638,04  € 0  € 2.392.638,04 € 532.361,96 € 2.925.000
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PREMIO ALLA FIRMA / SEZIONE II 
(29/02/2024 – 31/08/2024)

Premio netto Accessori Premio imponibile Imposte Premio Lordo
€ 215.000,00 € 0 € 215.000,00 € 47.837,5 € 262.837,50

SEZIONE I – CONDIZIONI SPECIALI DI ASSICURAZIONE 

 Assicurati-Attività assicurate 

Assicurati: 

Il Contraente

 Agrigento Medical Center S.r.l.

 Anthea Hospital S.r.l.

 Città di Lecce Hospital GVM Care & Research S.r.l. 

 Clinica Privata Villalba S.r.l. 

 Cosentino Hospital S.r.l.

 Clinica Santa Caterina da Siena S.r.l.

 Città di Lecce Hospital GVM Care & Research S.r.l. - Presidio D'Amore Hospital 

 G. B. Mangioni Hospital S.r.l.

 GVM Cortina S.r.l. 

 ICLAS S.r.l. (Istituto Clinico Ligure di Alta Specialità)

 Istituto Clinico Casalpalocco S.r.l. 

 Maria Beatrice Hospital S.r.l.

 Maria Cecilia Hospital S.p.A. 

 Maria Eleonora Hospital S.r.l. 

 Maria Pia Hospital S.r.l. 

Maria Beatrice Hospital S.r.l. Presidio Maria Teresa Hospital

 Misilmeri Medical Center

 Ospedale San Carlo di Nancy GVM Care & Research S.r.l.

 Santa Maria S.p.A. 

 Primus S.r.l. 

 Ravenna Medical Center S.r.l.

 Salus Hospital S.r.l. 

 Maria Beatrice Hospital S.r.l. – Presidio Santa Rita Hospital 

 Casa di Cura Santa Rita da Cascia 

 Maria Cecilia Hospital S.p.A. – Presidio San Pier Damiano Hospital 

 Anthea Hospital S.r.l. – Presidio Villa Lucia Hospital
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Villa Serena S.p.A.

 Tiberia Hospital S.r.l. 

Villa Torri Hospital S.r.l.

 Emo GVM –Centro cuore Columbus 

Funzionamento delle garanzie nel tempo * 

RETROATTIVITA’ ULTRATTIVITA’
31/01/2009 ore 24:00 Nessuna

*Nei limiti di quanto previsto all’art. 1.3 Strutture assicurate, Capitolo 1: Garanzie di base della SEZIONE I - CONDIZIONI SPECIALI DI ASSICURAZIONE.

Massimali, limiti e deducibili

MASSIMALE AGGREGATO PER PERIODO ANNUALE DI ASSICURAZIONE € 30.000.000,00 
MASSIMALE PER SINISTRO RCT € 10.000.000,00 
MASSIMALE PER SINISTRO IN SERIE RCT € 10.000.000,00 

SOTTOLIMITI 

Garanzia / Tipologia di danno Limite per sinistro 
Limite per periodo annuale 

di assicurazione* 
Sperimentazione clinica  € 2.500.000,00 € 2.500.000,00 
Comitato etico € 2.500.000,00 € 2.500.000,00 
Violazione Privacy  € 250.000,00 € 250.000,00 

*Gli importi indicati saranno proporzionalmente ridotti in base all’effettiva durata della polizza.  

SIR Importo 

SIR Assistita per sinistro RCT € 400.000,00 

Come previsto all’Articolo 4 - Assicurazione della Responsabilità Civile verso i Prestatori di Lavoro (R.C.O.) - CONDIZIONI SPECIALI DI 
ASSICURAZIONE la presente SEZIONE I non prevede la copertura dei rischi R.C.O.  

La presente polizza prosegue senza soluzione di continuità la Polizza Relyens n. 166298, con Contraente “Gruppo Villa Maria SPA” ( 
90044868).
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Dichiarazioni del Contraente valide per entrambe le Sezioni 

Agli effetti degli Articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, il sottoscritto Contraente dichiara di aver preso visione e di approvare le 
condizioni tutte del presente Contratto e dichiara: 

a. di aver preso atto che questo è un contratto di assicurazione nella forma «claims made», a copertura delle richieste di 
risarcimento avanzate per la prima volta contro il Contraente/Assicurato durante il Periodo di Assicurazione e da lui 
denunciate alla Società durante lo stesso periodo; 

b. di accettare specificatamente le disposizioni contenute: 

nei seguenti articoli delle Condizioni Generali di Assicurazione: 

Articolo 1 “Decorrenza e durata del contratto”; 

Articolo 4 “Forma delle comunicazioni e dichiarazioni”;  

Articolo 5.1 “Calcolo e pagamento del premio”;  

Articolo 7 “Denuncia del sinistro”;  

Articolo 8 “Recesso in caso di sinistro”;  

Articolo 9 “Anticipata risoluzione del contratto”;  

  

e nei seguenti articoli delle Condizioni Speciali di Assicurazione Sezioni I e II:  

Articolo 1 “Assicurazione della responsabilità civile verso terzi (RCT)”; 

Articolo 6 “Validità territoriale”;  

Articolo 8 “Applicazioni dei massimali e/o sottolimiti di indennizzo”;  

Articolo 10 “Esclusioni comuni a tutte le garanzie”; 

Articolo 12 “Adempimenti del contraente”;  

Articolo 14 “Procedura Sinistri”;  

Articolo 15 “Modalità di soluzione dei contrasti tra contraente e società; 

Articolo 16 “Termini di pagamento dei sinistri”.  

                   CONTRAENTE                                                                                         RELYENS

2. Il Contraente dichiara di aver ricevuto e letto il Glossario, le Condizioni Generali e Speciali di Assicurazione e la presente Scheda 
di Polizza,  

3. Il Contraente dichiara di aver preso visione dell’informativa Privacy, ai sensi del Regolamento U.E. 2016/679, allegata alla 
presente Scheda di Polizza. 

4. Adesione allo Statuto della Mutua. 

Il sottoscritto Contraente dichiara di aver ricevuto, prima della sottoscrizione del contratto, un esemplare dello statuto della Società 
RELYENS MUTUAL INSURANCE - SOCIETÀ DI MUTUA ASSICURAZIONE, al quale dichiara aderire senza riserva. 

 

Polizza emessa digitalmente a Milano, in data 18/03/2024 

CONTRAENTE                                RELYENS
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Allegato n° 1: INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento U.E 2016/679 (“GDPR”)

In occasione della sottoscrizione o durante l’esecuzione del contratto di assicurazione “Strutture Sanitarie Private” (di seguito, il “Rapporto 
Assicurativo”) esistente tra Relyens Mutual Insurance Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia (di seguito la “Società”) e il 
contraente/assicurato (di seguito il “Contraente/Assicurato”) di cui Lei è legale rappresentante/dipendente/collaboratore, la Società può venire a 
conoscenza e trattare i dati relativi alla Sua posizione lavorativa, nonché i Suoi dati anagrafici (nome e cognome) e i dati di contatto rilasciati in 
sede di conclusione del Rapporto Assicurativo (indirizzo email Suo o del Contraente/Assicurato) (di seguito, i “Dati Personali”).

In virtù della raccolta e trattamento dei Suoi Dati Personali, la Società è tenuta ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (“GDPR”) 
a fornirLe le seguenti informazioni. 

1) IDENTITA’ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DEL RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI 

Il Titolare del trattamento è Relyens Mutual Insurance Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia con sede in Via Carlo Imbonati n. 
18 – 20159 Milano, tel. 02.30.37.29.50; fax 02.30.37.29.51; e-mail: privacy.it@relyens.eu.  
Il Titolare ha designato un Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) (“DPO” – “Data Protection Officer”) ai sensi dell’art. 37 del GDPR, il quale 
può essere contattato via e-mail al seguente indirizzo: privacy.it@relyens.eu ovvero scrivendo a mezzo posta all’Ufficio Privacy del Titolare sito in 
Via Carlo Imbonati n.18 – 20159 Milano, tel. 02.30.37.2950; fax 02.30.37.29.51; e-mail privacy.it@relyens.eu. 

2) COME RACCOGLIAMO I SUOI DATI PERSONALI 

Relyens Mutual Insurance Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia riceve i Suoi Dati Personali direttamente da Lei nella fase pre-
contrattuale del Rapporto Assicurativo o in occasione della sottoscrizione del contratto di assicurazione oppure dal Contraente/Assicurato 
esclusivamente in virtù del Rapporto Assicurativo in essere tra la Società e il Contraente/Assicurato di cui Lei è dipendente/collaboratore.  
 

3) FINALITA’ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICHE E NATURA DEL CONFERIMENTO 

I Suoi Dati Personali vengono trattati da Relyens Mutual Insurance Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia per una o più delle 
seguenti finalità, in virtù della base giuridica di volta in volta indicata. 

A. Gestione del Rapporto Assicurativo e finalità a questa strettamente connesse 
La Società tratta i Suoi Dati Personali per poter instaurare e dare esecuzione al Rapporto Assicurativo con il Contraente/Assicurato, presso cui Lei 
riveste la qualifica di legale rappresentante/dipendente/collaboratore, e per gestire ed erogare i servizi e/o prodotti connessi o accessori allo 
stesso (es., preventivi, predisposizione e stipulazione della polizza di assicurazione, esecuzione delle prestazioni; valutazione delle condizioni che 
permettono di definire l’instaurazione e la prosecuzione del Rapporto Assicurativo, pagamento dei premi, gestione e liquidazione dei sinistri). 
Base giuridica: (i) esecuzione di un contratto o di misure precontrattuali di cui Lei è parte in quanto legale rappresentante del 
Contraente/Assicurato o adottate su Sua richiesta ex art. 6, primo paragrafo, lett. b) del GDPR; (ii) legittimo interesse di Relyens Mutual Insurance 
Sede Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia consistente nel dare piena e corretta esecuzione al Rapporto Assicurativo esistente con il 
Contraente/Assicurato, presso cui Lei è dipendente/collaboratore. 
Il conferimento dei Dati Personali per tale finalità è obbligatorio poiché in difetto la Società si troverà nell’impossibilità di instaurare e dar corso al 
Rapporto Assicurativo. 

B. Invio di comunicazioni per la promozione di prestazioni e servizi offerti dal Titolare analoghi a quelli in precedenza richiesti ai sensi e nei limiti 
consentiti dall’art. 130, comma 4, del Codice Privacy 
La Società tratta le sole coordinate di posta elettronica acquisite in sede di instaurazione del Rapporto Assicurativo per inviare delle comunicazioni 
in merito ai servizi o prodotti analoghi a quelli oggetto del Rapporto Assicurativo già concluso o per l’invio di specifiche informazioni di servizio.  
Base giuridica: il legittimo interesse del Titolare di mantenere un efficace rapporto con il Contraente/Assicurato ex art. 6, primo paragrafo lett. f) 
del GDPR. A tal fine la Società tratterà l’indirizzo di posta elettronica già fornito nell’ambito delle precedenti finalità, ritenute compatibili con la 
presente (anche in ragione del contesto in cui i Dati Personali sono stati raccolti, del Rapporto Assicurativo, della natura dei Dati Personali stessi e 
delle garanzie adeguate al loro trattamento, oltre che del nesso tra le finalità di cui sopra e la presente ulteriore finalità). 
Lei potrà per motivi connessi alla Sua situazione particolare, opporsi in qualsiasi momento al predetto trattamento facendone richiesta ai contatti 
di cui al successivo paragrafo “I Diritti dell’Interessato”. 

C. Finalità connesse agli obblighi previsti da leggi, regolamenti o dalla normativa europea, da disposizioni/richieste di autorità a ciò legittimate 
dalla legge e/o da organi di vigilanza e controllo. 
La Società tratta i Suoi Dati Personali degli Interessati per adempiere agli obblighi cui la stessa è tenuta a conformarsi. 



                     CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE
                                                                                   Responsabilità Civile Sanitaria-Privato

Assicurato: 90044868 
                                                                                               Contratto: 173307 

Pag. 7 di 8

  
 

Base giuridica: l’adempimento di un obbligo legale a cui la Società è obbligata ad ottemperare ex art. 6, primo paragrafo lett. C) del GDPR. Il 
conferimento dei Dati Personali per tale finalità è obbligatorio poiché in difetto la Società si troverà nell’impossibilità di adempiere a specifici 
obblighi di legge.  

D. Difesa dei diritti nel corso di procedimenti giudiziali, amministrativi o stragiudiziali e nell’ambito di controversie sorte in relazione al Rapporto 
Assicurativo e ai servizi ad esso connessi, nonché per prevenire ed individuare frodi assicurative 
La Società tratta i Suoi Dati Personali per difendere i propri diritti o agire in giudizio o anche avanzare pretese nei confronti di terze parti, nonché 
per prevenire e individuare frodi assicurative. 
Base giuridica: legittimo interesse della Società alla tutela dei propri diritti. La Società tratterà i Suoi Dati Personali già forniti nell’ambito delle 
precedenti finalità, ritenute compatibili con la presente.  

4) MODALITA’ DI TRATTAMENTO

Il trattamento dei Suoi Dati Personali è effettuato con modalità e procedure anche informatiche nel rispetto dei principi di cui all’ articolo 5 GDPR 
(liceità e correttezza del trattamento; finalità del trattamento; esattezza e aggiornamento dei dati; pertinenza, completezza e non eccedenza dei 
dati raccolti rispetto alle finalità del trattamento; conservazione dei dati per un tempo non superiore a quello necessario rispetto agli scopi per i 
quali è stato effettuato il trattamento), nonché delle misure di sicurezza idonee a ridurre al minimo i rischi di distruzione, perdita, accesso non 
autorizzato o trattamento dei dati personali non consentito o non conforme alle finalità della raccolta, di cui all’articolo 32 GDPR. 
I Suoi Dati Personali sono custoditi su server collocati sul territorio dell’Unione Europea, ovvero sono conservati in formato cartaceo presso la sede 
del Titolare. 
Il Titolare non attua alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione di cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4 GDPR. 

5) CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI  

L’accesso ai Suoi Dati Personali è limitato ai dipendenti della Società che hanno necessità di trattarli in aderenza alle finalità sopra indicate. 

Per lo svolgimento di talune delle attività di trattamento dei Suoi Dati Personali, comunque strettamente inerenti alla gestione del Rapporto 
Assicurativo, la Società potrà comunicare gli stessi alle seguenti categorie di soggetti esterni, i quali tratteranno i Suoi Dati Personali in qualità di 
titolari autonomi del trattamento oppure in qualità di responsabili del trattamento, regolarmente nominati dalla Società in conformità alla 
normativa in materia di protezione dei dati personali (a seconda del ruolo che svolgono in relazione al trattamento). La Società potrà condividere 
i Suoi Dati Personali con: assicuratori (I) riassicuratori; (II) coassicuratori; (III) intermediari assicurativi (agenti, broker, banche); (IV) banche, istituti 
di credito; (V) società del Gruppo Relyens Mutual Insurance, in particolare per finalità ammnistrative e contabili; (VI) legali, periti e altri soggetti 
coinvolti nelle attività di liquidazione dei danni; (VII) società di servizi, fornitori, società di postalizzazione; (VIII) società di servizi per il controllo 
delle frodi, società di investigazioni; (IX) società di recupero crediti; (X) ANIA e altri Aderenti per le finalità del Servizio Antifrode Assicurativa, 
organismi associativi e consortili, IVASS ed altri enti pubblici propri del settore assicurativo; (XI) magistratura, Forze di Polizia e altre Autorità 
pubbliche e di Vigilanza. 
La preghiamo di contattarci ai seguenti recapiti: fax 06.420.10.630; e-mail privacy.it@relyens.eu se desidera chiedere di poter visionare la lista dei 
responsabili del trattamento e degli altri soggetti cui comunichiamo i Suoi Dati Personali. 
In ogni caso, l’eventuale comunicazione dei Suoi Dati Personali avverrà nel pieno rispetto delle disposizioni previste dal GDPR e dal Codice Privacy. 
I Suoi Dati Personali non sono soggetti a diffusione. 

6) TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO 

La Società La informa che i Suoi Dati Personali saranno trattati, per le finalità di cui al paragrafo 3, esclusivamente all’interno dei paesi che 
appartengono all’Unione Europea (UE) o allo Spazio Economico Europeo (SEE). 

7) PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I Dati Personali saranno conservati per periodi di tempo diversi a seconda della finalità per la quale sono trattati dal Titolare. 
In particolare: (i) per 60 giorni dalla data di decorrenza del preventivo/quotazione, in caso di mancata stipula del contratto di assicurazione; (ii) 
per tutta la durata del Rapporto Assicurativo e per 10 anni successivi alla cessazione del Rapporto stesso.  
I Dati di contatto relativi alle sole coordinate di posta elettronica per la finalità di invio di comunicazioni ex art. 130, comma 4, Codice Privacy di 
cui alla finalità B del precedente paragrafo 3 saranno conservati fintantoché non verrà esercitato il diritto di opposizione da parte dell’Interessato. 

Con particolare riferimento alle richieste dell’Autorità o all’esecuzione di obblighi di legge, ovvero in caso di tutela in sede giudiziaria dei nostri 
diritti, (finalità indicate alle lettere C e D del precedente paragrafo 3), i Dati Personali saranno conservati per il tempo necessario a dar corso a tali 
obblighi o adempimenti ovvero per perseguire la tutela del proprio diritto. 
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8) DIRITTI DELL’INTERESSATO E MODALITA’ DEL LORO ESERCIZIO

Lei ha diritto di ottenere dalla Società, previa sussistenza del presupposto giuridico alla base della richiesta:

a) l’accesso ai Suoi Dati Personali, come previsto dall’art. 15 del GDPR;
b) la rettifica o l’integrazione dei Suoi Dati Personali in nostro possesso ritenuti inesatti, come previsto dall’art. 16 del GDPR;
c) la cancellazione dei Suoi Dati Personali per il quale la Società non ha più alcun presupposto giuridico per il trattamento, come previsto 

dall’art. 17 del GDPR;
d) la limitazione del modo in cui trattiamo i Suoi Dati Personali qualora ricorrano una delle ipotesi previsti dall’art. 18 del GDPR; 
e) la copia dei Dati Personali da forniti da Lei alla Società, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico e 

la trasmissione di tali dati ad un altro titolare del trattamento (cd. portabilità), come previsto dall’art. 20 del GDPR.

Diritto di opposizione: oltre ai diritti sopra elencati, Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione 
particolare, al trattamento dei Dati Personali che gli riguardano da parte della Società per il perseguimento del proprio legittimo interesse.  
Per l’esercizio di tali diritti nei confronti della Società, Lei può indirizzare la comunicazione ai seguenti recapiti: Relyens Mutual Insurance Sede 
Secondaria e Rappresentanza Generale per l’Italia con sede in Via Carlo Imbonati n. 18 – 20159 Milano, tel. 02.30.37.29.50; fax 02.30.37.29.51; e-
mail: privacy.it@relyens.eu. 

Nel caso ritenga che il trattamento dei Suoi Dati Personali avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR e dal Codice Privacy, l’Interessato ha 
il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, utilizzando i riferimenti disponibili nel sito internet 
www.garanteprivacy.it, o di adire le opportune sedi giudiziarie.

Presa visione dell’allegata informativa privacy sul trattamento dei dati personali 

_________________________ 


